Das Kursteam
ist fir Sie da:
kursteam@nautimo.de
04421 773 55 14

Rommuniation

Fur schnelle Kommunikation werden WhatsApp-Gruppen

innerhalb der Kurse gebildet. Sie dienen ausschlieBlich . n a u t E m O

. . i
dazu, Informationen auszutauschen. Diese Gruppen wer- e

den nicht fur private Nachrichten genutzt. 1 J ' ~

! Erlebnisbad & Sauna-Paradies
Sl in Wilhelmshaven



Informationen zu
allen Kursen finden Sie unter
www.nautimo.de/kurse.html

Anmeldungen zum Schwimm- ‘ 2
unterricht sind ausschlieBlich unter
www.nautimo.de/kurse.html méglich.

¢ Anmeldungen fur alle anderen Kurse (Babyschwimmkurse
wie etwa Wasserflohe und Mini-Clubs sowie Fitnesskurse)
bitte per Mail an kursteam@nautimo.de. Unter dieser
Adresse werden auch gern Fragen zu den Kursen beant-
wortet.

e Eine Anmeldung ist erst nach dem Erhalt einer Bestati-
gungsmail gultig. Diese Bestatigung bitte zu Kursbeginn
an der Rezeption vorgelegen.

3C
- Abmeldung vor Kursen

Abmeldungen sind bis 14 Tage vor Kurs-
beginn kostenfrei maglich. Danach wird
die Kursgebdihr anteilig in Rechnung

gestellt.
O

Riickeahling von Kirsgebitren. 4 ®

Bei Krankheit, Urlaub oder aus ande-
ren Grinden werden Kursgebhren nicht zuriickerstattet.

Nach Ablauf des Kurses verfallen eventuelle Reststunden nach
einer Woche.

Bei schwerwiegenden Erkrankungen oder einem Kranken-
hausaufenthalt werden Ihnen gegen Vorlage einer arztlichen
Bescheinigung nicht genommene Reststunden gutge-
schrieben. Treten Sie kurzfristig eine Kur an, reicht eine
Liegebescheinigung.

Alternalive Einlosungen der Kursgebiithr

Wahrend der Laufzeit ihres Kurses konnen Fitnesskurs-
teilnehmerlnnen auf andere Kurse ausweichen, damit das
Kursguthaben nicht komplett verfallt (auch mehrmals in der
Woche).

Alternativ konnen...

e Guthaben auf dem Chip im Austausch zu einer Kursein-
heit fur einen normalen Badbesuch genutzt werden.

e Eltern ersatzweise mit ihrem angemeldeten Kind ins
Schwimmbad gehen.

Offene Reststunden verfallen eine Woche nach Kursende.



